Santé
mentale
France

Eni ou en équipe, pour le grand
publicoulés’professionnels, Santé
mentale France c’est un opérateur de
formations reconnues pour soigner,
accompagner, se rétablir et innover
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Afin d’accompagner au mieux le changement
systémique nécessaire a la bonne prise en
charge des problématiques de santé mentale en
France, Santé mentale France se place dans une
démarche d’intervention a 360°, pour tous et
toutes.

Il s’agit ainsi de sensibiliser Uensemble des
acteurs de la société (citoyens, associations,
entreprises, institutions publiques) aux enjeux
de santé mentale, de former aux nouvelles
pratiques les professionnels du secteur, et
d’accompagner les collectifs et institutions
dans leur démarche de changement.

Santé mentale France c’est:

Formations

et toutes nos

Sensibilisations

accessibles pour chacun et chacune



L'offre de formations de Santé mentale France s’adresse
tant aux professionnels de 'accompagnement et du soin
que du grand public.

Elles répondent ainsi aux besoins spécifiques d’encadrants,
d’accompagnants, d’équipes soignantes mais également de
pair-aidants ou de personnes concernées directement par les
troubles psychiques.

De plus, son statut de second opérateur des formations
Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM) lui permet un
déploiement accessible a 'ensemble des citoyens sur tout le
territoire.

L'ensemble de ses formations sont certifiées Qualiopi.

Qualiopi »
processus certifié

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie
d’actions suivantes : ACTIONS DE FORMATION
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PREMIERS SECOURS EN SANTE MENTALE

(PSSM - Module standard)

Prendre confiance dans l’interaction avec des personnes éprouvant un probléme de santé mentale

ou en crise de santé mentale

Revoir ses représentations concernant la santé mentale

Renforcer l’aide apportée aux personnes en crise ou éprouvant un probléme de santé mentale

Argument général

Les Premiers Secours en Santé Mentale
constituent laide qui est apportée a une
personne qui subit le début d’un trouble de
santé mentale, une détérioration d’un trouble
de santé mentale, ou qui est dans une phase
de crise de santé mentale. Les premiers
secours sont donnés jusqu’a ce qu’une aide
professionnelle puisse étre apportée, ou
jusqu’a ce que la crise soit résolue. Ils sont
l’équivalent en santé mentale, des gestes de
premier secours qui eux, apportent une aide
physique a une personne en difficulté.

e |4 heures e Présentiel

soit 2 journées . .
) ¢ Distanciel

* De9hal7h

*net de taxes

Acquérir des connaissances de base
concernant les troubles de santé mentale

Mieux appréhender les différents types de
crises en santé mentale

Développer des compétences
relationnelles: écouter sans jugement,

rassurer et donner de l'information.

Mieux faire face aux comportements

agressifs
* France * 3000€ * pourun
métropolitaine groupede 8a 16

personnes

e 250€ en individuel



Programme de la formation

Des troubles de santé mentale émergents:

Intervenant.e.s

Formateurs-formatrices accrédité.e.s PSSM par
la structure PSSM France, membres du collectif
de formateurs SMF, sélectionné.e.s pour leur
connaissance du champ de la santé mentale et
leur expérience d’animation de groupes.

Participants

+ Tout public agé de plus de I8 ans
* Aucun prérequis de connaissances

Modalités et délais d’acces

Crises en santé mentale:

Méthodologie et supports

Powerpoint

Vidéo
Exercicesderéflexionengroupe-Caspratiques
Jeux derole

Analyse d’ceuvre spécialisées

Manuel remis a tous les participants ayant suivi
l'ensemble du programme

Evaluation

* Quizz des connaissances avant et aprés

e Bilan formateur et participants en fin de
formation

» Certificat de secouriste en santé mentale
délivré par PSSM France.

=> Contact
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PREMIERS SECOURS EN SANTE MENTALE

(PSSM - Module jeunes)

Le module Jeunes a été spécialement développé pour Les adultes vivant ou travaillant avec des

adolescents (college et lycée) et jeunes majeurs

Prendre confiance dans l’interaction avec des personnes éprouvant un probléme de santé mentale

ou en crise de santé mentale

Revoir ses représentations concernant la santé mentale

Renforcer l’aide apportée aux personnes en crise ou éprouvant un probléme de santé mentale

Argument général

Les Premiers Secours en Santé Mentale
constituent laide qui est apportée a une
personne qui subit le début d’un trouble de
santé mentale, une détérioration d’un trouble
de santé mentale, ou qui est dans une phase
de crise de santé mentale. Les premiers
secours sont donnés jusqu’a ce qu’une aide
professionnelle puisse étre apportée, ou
jusqu’a ce que la crise soit résolue. Ils sont
l’équivalent en santé mentale, des gestes de
premier secours qui eux, apportent une aide
physique a une personne en difficulté.

¢ |4 heures * Présentiel
soit 2 journées

* De9hal7h

* net de taxes

Acquérir des connaissances de base
concernant les troubles de santé mentale

Mieux appréhender les différents types de
crises en santé mentale

Développer des compétences
relationnelles: écouter sans jugement,

rassurer et donner de l'information.

Mieux faire face aux comportements

agressifs
* France * 3000€* pour un
métropolitaine groupede 8a (6

personnes

e 250€ en individuel



Programme de la formation

Troubles de santé mentale:

Intervenant.e.s

Formateurs- formatrices accrédité.e.s PSSM par
la structure PSSM France, membres du collectif
de formateurs SMF, sélectionné.e.s pour leur
connaissance du champ de la santé mentale et
leur expérience d’animation de groupes.

Participants

* Tout public agé de plus de [8 ans,
spécialement les adultes qui vivent ou
travaillent avec des jeunes.

* Aucun prérequis de connaissances

Modalités et délais d’acces

Crises en santé mentale:

Méthodologie et supports

Powerpoint

Vidéo
Exercicesderéflexionengroupe-Caspratiques
Jeux deréle

Analyse d’ceuvre spécialisées

Manuel remis a tous les participants ayant suivi
l'ensemble du programme

Evaluation

* Quizz des connaissances avant et aprés

e Bilan formateur et participants en fin de
formation

o Certificat de secouriste en santé mentale
délivré par PSSM France.

=> Contact
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INTEGRER LE RETABLISSEMENT DANS
SA PRATIQUE PROFESSIONNELLE

Faire évoluer la pratique d’accompagnement des professionnels du soin et de l’'accompagnement, en
intégrant les valeurs du rétablissement et en s’appuyant sur des outils de mise en ceuvre.

Connaitre le concept de rétablissement et son Utiliser des outils d’accompagnement qui

émergence en France permettent de faire évoluer sa pratique
d’accompagnement (étoile du rétablissement,
plan de crise conjoint, approche centrée

Connaitre les valeurs qui fondent Lles pratiques sur les forces, méthode IPS)

orientées rétablissement

Savoir orienter des personnes vers des
Mettre en ceuvre les valeurs qui fondent les dispositifs d'accompagnement
pratiques orientées rétablissement

Un mouvement important s’opére actuellement dans le champ de la santé mentale. Il s’inspire de la
philosophie anglo-saxonne du Recovery et promeut notamment 'empowerment et l'implication des
personnes concernées a tous les moments de la vie.

IL répond a des besoins profonds des personnes qui vivent avec des troubles psychiques. En France, il se
déploie autour du conceptderétablissement et se traduit par une multitude d’initiatives, expérimentations,
des travaux de recherche porteurs de progrés et d’espoir.

Cette formation a pour objectif de faire connaitre cette approche innovante et de présenter une posture et
des pratiques d’accompagnement qui favorisent sa mise en ceuvre.

Son élaboration repose sur la conviction que le savoir expérientiel et le vécu des personnes concernées
sont des ressources clefs pour enrichir les pratiques de soin et d'accompagnement.

7



Encadrement de la formation
Formatrices mobilisées en binéme:

CLAIRELEROY HATALA

Docteur en sociologie et consultante, Claire Le Roy-
Hatala travaille aux c6tés des institutions publiques
pour promouvoir la mise en ceuvre des principes du
rétablissement.

Elle conseille lesentreprises dans le développement
de stratégies de prévention et de promotion de
la santé mentale des salariés. Elle a contribué a
l'ouverture des premiers clubhouses en France.

PHILIPPA MOTTE

Formatrice et coach sur les enjeux de santé mentale
et de handicap psychique au travail. En tant que
coach, elle accompagne les personnes concernées
par une trouble psychique et des aidants.

Paire aidante, elle est engagée depuis |0 dans une
activité de plaidoyer a travers lequel elle défend
L'approche du rétablissement. Elle est membre du
comité expert«troubles psychiques»delaFondation

de France.

CLEMENCE BATTIN

Docteure en psychologie clinique, elle est
également psychothérapeute spécialisée dans les
pratiques orientées rétablissement et consultante
en entreprise sur les thématiques de handicap
psychique, maintien dans l’'emploi, santé mentale au
travail, développement personnel.

Participants

* Tous les professionnels accompagnant des
personnesconcernées parlestroublespsychiques
: Pair-aidants, infirmiers, aides-soignants, aide
médico-psychologique. éducateurs, chargées
d’insertion sociale et professionnelle, médecins,
coaches.. de plus de 18 ans

» Pas de prérequis de connaissances

» Effectif minimum: 8

+ Effectif maximum: 16

Evaluation

« Evaluation collective orale par des séquences
d’interactions

« Evaluation individuelle écrite avec questionnaire
de connaissance en début et fin de la formation

Pédagogie & outils d’évaluation

Alternance d’apports théoriques et de mise en
situation pratique:

- Ateliers de réflexion guidés

- Partages d’expériences

- Témoignages de personnes concernées

- Mises en pratique/situation

- Analyse d’articles spécialisés

Pour toute demande d’aménagement de la formation
pour les personnes en situation de handicap, merci
de prendre contact avec le référent handicap :
contact@santementalefrance.fr

Délais de réservation pour les formations intra : 45
jours calendaires avant la date demandée Délais

d’inscription pour les formations inter : jusqu’a 7
jours calendaires avant la formation

Modalités

Tarifs

=> Contact
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REHABILITATION PSYCHOSOCIALE

Permettre une meilleure adaptation de la prise en charge de l'usager autour d’un projet de soins et

d’accompagnement, orienté rétablissement.

Argument général

La réhabilitation psychosociale s’est
développée par Lleffet coordonné des
résultats positifs d’études américaines sur
des personnes rétablies, le role clé des
associations et des familles, le mouvement de
désinstitutionalisation et l’évolution du soin
et de la pharmacologie.

La réhabilitation psychosociale se définit
comme un processus pluriprofessionnel qui
facilite le retour d’un usager de la psychiatrie
aun niveau optimal de fonctionnement social.

Elle a donc pour but linsertion dans la
communauté des personnes souffrant de
troubles psychiques en prenant un compte
toutes Lles dimensions atteintes par Lles
troubles.

e 21 heures, * Présentiel
en 3 journées
consécutives

ounon

e De9ha l7h

* net de taxes, hors frais de salle et frais annexes
de déplacements

Comprendre les enjeux de
l'empowerment et du rétablissement

Définir et approfondir Lles concepts de la
réhabilitation psychosociale

Améliorer l’évaluation des personnes
en situation de handicap afin de
pouvoir affiner Lle projet de soins et
d’accompagnement en fonction des
besoins, difficultés et ressources

de la personne.

Apporter des connaissances et pratiquer
différents outils disponibles validés
scientifiquement utilisés dans la
réhabilitation psychosociale.

Pouvoir envisager un accompagnement
orienté rétablissement dans sa structure
enadaptant les outils au contexte de
l'usager.

* France * 4000€* pour un

métropolitaine groupe pouvant aller

jusqu’a 16 personnes

e 600€ en individuel



Programme de la formation

Intervenante

Méthodologie et supports

Ofélia LOPEZ
Psychologue clinicienne, psychothérapeute et Powerpoint
formatrice. Vidéo

Intervenante colloques et DU Santé Mentale de

. 5 8 ) Fiches d’exercices tout au long des trois jours
U’Université de Paris-Est-Créteil

en groupe et en individuel
Ateliers de réflexion guidés
o Jeux deréle, travaux de groupe
Participants Articles a disposition des stagiaires a la fin de
la formation
Tout professionnel engagé dans une relation
d’aide de plus de 18 ans .
Acteurs du sanitaire et du médicosocial, Evaluation
personnes concernées.
Aucun prérequis de connaissances * Quizz des connaissances en amont de la
Effectif minimum : 6 formation
Effectif maximum: 16 * Bilan formateur et participants en fin de
formation

Modalités et délais d’acces

=> Contact
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ENTRETIEN MOTIVATIONNEL EN

SANTE MENTALE

Mener un entretien centré sur la personne pour l'encourager a changer de comportement et l'aider

a trouver une motivation..

Argument général

Lentretien motivationnel est un mode de
communication collaboratif qui a pour
objectif d’amener la personne accompagnée
a résoudre son ambivalence face a un
comportement problématique pour Llaider
dans une démarche de changement.
Développé a la base dans les addictions,
son efficacité a été prouvée dans
l'accompagnement des personnes
souffrant des troubles psychiques, dans
l’éducation thérapeutique du patient et dans
l'accompagnement socioprofessionnel.

e 21 heures, * Présentiel
en 3 journées
consécutives

ounon

e De9ha l7h

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Appréhender les différents types
d’entretien, savoir les situer et les utiliser
en fonction du contexte.

Définir Uentretien motivationnel et les
principales indications.

Repérer les stratégies utilisées en
entretien motivationnel.

Approfondir les techniques
motivationnelles et savoir Les adapter en

fonction des objectifs poursuivis.

Savoir évaluer son action et réajuster si
nécessaire.

* France * 4000€* pour un

métropolitaine groupe pouvant aller

jusqu’a 16 personnes

e 600€ en individuel



Programme de la formation

Intervenante

Méthodologie et supports

Ofélia LOPEZ

Psychologue clinicienne, psychothérapeute et « Powerpoint

formatrice. » Vidéo

Intervenante colloques et DU Santé Mentale + Fiches d’exercices tout au long des trois jours

de U'Université de Paris-Est-Créteil « Entretien en groupe et en individuel

infirmier en santé mentale » « Projet de soins, Jeux deréle

projet de vie » Articles a disposition des stagiaires a la fin de
la formation

Participants
Evaluation
Tout professionnel engagé dans une relation
d’aide de plus de 18 ans
Acteurs du sanitaire et du médicosocial,
Usagers et aidants
Aucun prérequis de connaissances

e Quizz des connaissances en amont de la
formation

» Bilan formateur et participants en fin de
formation

Modalités et délais d’acces
=> Contact
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PAIR-AIDANCE

Intégrer, travailler et coconstruire avec un pair-aidant professionnel

Comprendre l'intérét de La collaboration avec un pair-aidant professionnel et les modalités de sa mise en
ceuvre pour favoriser une prise en charge optimale des personnes.

Argument général

Les savoirs expérientiels des usagers ont été
introduits au sein d’équipes dans le champ
sanitaire puis dans les champs médico-sociaux
et sociaux afin de favoriser le rétablissement des
personnes accueillies et d’orienter les pratiques
vers des accompagnements qui favorisent Lle
rétablissement des personnes.

S’il est établi que l'accompagnement des pairs-
aidants donne des résultats probants dans
L’évolution positive des parcours des usagers, il
impliquelanécessitédeformerleséquipesafinque
Uintégration de ce nouveau collegue soit facilitée
par une compréhension des concepts mais aussi
en donnant des exemples de différentes activités
pratiquées par des pair-aidants professionnels.

e |4 heures, e Présentiel

2 journées

e De9hal7h

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Définir et approfondir les concepts de
rétablissement, d’empowerment et de
pair- aidance

Comprendre U'importance de
développer des pratiques orientées
rétablissement et empowerment

Comprendre les enjeux liés a la prise en
compte des savoirs expérientiels des
personnes en souffrance psychique

Apprendre a travailler avec un
pair-aidant professionnel et a
coconstruire avec lui Lles savoirs utiles
a l’accompagnement des personnes
en souffrance psychique dans une
perspective de rétablissement

* France
métropolitaine

e 3000€* pour un
groupe pouvant aller
jusqu’a 16 personnes



Programme de la formation

JOUR [ : vers un changement de paradigme

Intervenant
Philippe MAUGIRON

Médiateur de santé pair depuis 2012.
Instructeur et formateur PSSM standard et jeune

Participants
* Professionnels du sanitaire et du médicosocial
en lien avec des usagers de la psychiatrie,

usagers et aidants de plus de 18 ans

* Aucun prérequis de connaissances

Modalités et délais d’acces

N

JOUR 2 : vers de nouvelles pratiques

Méthodologie et supports

» Alternance d’apports théoriques et d’ateliers
pratiques (vidéo, lecture de textes, retour
d’expérience, analyses de situation clinique,
jeux de role)

Evaluation

e Tour de table a la fin de chacune des deux
journées
* Questionnaire de connaissance en début et en
fin de session
+ Bilan formateur, questionnaire de satisfaction
participants,
A Uissue de la formation et sur demande, un
certificat de réalisation sera délivré.

> Contact




Santé
mentale
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MANAGERS : PRENDRE SOIN DE SA SANTE
MENTALE ET DE CELLES DES COLLABORATEURS

Prendre en compte les enjeux de santé mentale dans le cadre des organisations professionnelles,
prévenir la dégradation de la santé mentale des collaborateurs en adaptant L'organisation des équipes et
en expérimentant des bonnes pratiques d’accompagnement managérial.

Argument général

Aujourd’hui, la santé mentale reste bien souvent
un sujet tabou et plus que jamais un enjeu dans
le monde du travail. Les personnes se sentent
fragilisées dans leur travail n‘osent pas en parler,
les managers se sentent souvent démunis sur
ce sujet alors que des solutions existent et des
approches s’avérent efficaces. Les directions des
ressources humaines peinent encore a définir
le réole de lorganisation professionnelle et a
trouver des solutions concrétes de prévention et
d’accompagnement pour aider les salariés.

Par crainte d’en parler, de mal faire ou dujugement,
onattendsouventtrop longtempsavantd’engager
le dialogue, de faire appel aux relais pertinents
et de mettre en place des accompagnements
favorables au maintien dans Uemploi des
personnes en difficultés.

e 7 heures, e Présentiel
| journée et distanciel

e De9hal7h

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Comprendre la signification de la santé
mentale dans les organisations
professionnelles

Connaitre Les facteurs de risques
psychosociaux

Interroger L'organisation des équipes

Revisiter le réle du manager par rapport
acetaspect

Expérimenter les bonnes
pratiques managériales

e Surdemande,
n’hésitez pas a nous
contacter

* France
métropolitaine



Programme de la formation

Intervenant

Méthodologie et supports

» Formateur expert en “santé mentale et

o2 Apport de contenu
travail

Ateliers de réflexion

Mises en situation, jeux de role
Analyse de pratique

Temps d’échange

Participants Evaluation

* Professionnels en situation de + Questionnaire d’évaluation au démarrage
management d’équipe * Questionnaire d’évaluation des acquis
* Aucun prérequis de connaissances » Fiche d’évaluation d’impact formateur

Modalités et délais d’acces

> Contact




Santé
mentale
France

_ACCOMPAGNER LA SA‘NTE MENTALE DES
SENIORS : DE LECOUTE A L'INTERVENTION

Développer sa compréhension de l'impact du vieillissement et de l'avancée en dge pour réduire les

risques et améliorer Le bien-é&tre en santé mentale.

Argument général

Proposition de texte de remplacement : Le
vieillissement de la population francgaise est
un phénomeéne d’ampleur inévitable derriére
lequel se dressent une mosaique de situations
et une diversité d’enjeux possibles (passage a la
retraite, réaménagements socio-familiaux, risque
de repli social et d’isolement, gestion de la perte
d’autonomie, promotion du bien vieillir) auquel
n’échappe pas le sujet de la santé mentale. Le
vieillissement impacte notre santé mentale. Que
l'on soit professionnel de l’'accompagnement ou
dusoin, proched’une personne agée, ousoi-méme
concernég, il est possible de se sentir démuni face
aux besoins en santé mentale.

Afin de répondre a cet enjeu et d’'améliorer Le bien-
étre des personnes agées, Santé mentale France
propose une formation de sensibilisation sur Le
theme du vieillissement et de la santé mentale.
Cette action s’inscrit dans un mouvement de
développement des compétences en matiére de
santé mentale tout au long de la vie.

* 7 heures

| journée continue

en présentiel ou

2 demie-journée
en distanciel

e Présentiel
et distanciel

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Comprendre le processus de vieillissement
et sonimpact sur la santé mentale des
personnes agées

Repérer les signaux d’alerte et les
manifestations de détresse psychologique
pour soi et pour l'autre

Développer une relation de confiance
et une posture empathique aupreés de
personnes agées pouvant souffrir de
troubles psychiques

Intervenir et utiliser des outils pour réduire
les risques en santé mentale ainsi que pour
améliorer Le bien-&tre en santé mentale

Initier des stratégies de réponse,
notamment en situation de crise, et
connaitre des ressources pouvant étre

mobilisées
* France e | 600€*
métropolitaine pour un groupe

pouvant aller jusqu’a 16
personnes



Programme de la formation

Méthodologie et supports

Intervenant

» Contenus théoriques et recommandations de
bonnes pratiques professionnelles
Temps d’échanges et de questions avec le
formateur
Livret pour chaque stagiaire a l'issue de la
formation
Outils et ressources en santé mentale

Formateur qualifi&, membre du
collectif de Santé mentale France,
ayant une expérience dans le domaine
delasanté mentale et duvieillissement

. Evaluation
Participants e
* Quizz des connaissances en amont de la
formation
» Bilan formateur et participants en fin de
formation

* Personnes en contact avec les
personnes agées, professionnels
(spécialisés ou non en santé mentale),
aidants ou bénévoles, personnes agées

» Aucun prérequis de connaissance

Modalités et délais d’acces
> Contact




Formation

9 -

Compétences visées:

Objectifs de la formation:

Repérer les symptémes de souffrance

Distinguer les états névrotiques des évolutions psychotiques

Considérer les risques suicidaires et les risques délirants

Identifier lLes conséquences dans les sphéres cognitives, relationnelles et
comportementales

Durée Modalités Lieu Tarifs



Programme de la formation

Intervenant

Docteur Clément Bonnet
Psychiatre des hépitaux honoraire.

Auteur de plusieurs ouvrages (chez les éditions
Eres) : « Au travail » « Linsertion des malades
mentaux », « Le souci de ’humain », « Vivre et dire sa
psychose », « Lentreprise face au trouble psychique
», « laccompagnement en santé mentale ».

Participants

Acteurs du sanitaire et du médicosocial en
début de carriére ou qui découvrent ce champ
professionnel, familles, usagers de plus de 18
ans

Aucun prérequis de connaissances

Effectif minimum: 10

Effectif maximum : 20

Evaluation

« Evaluation collective orale par des séquences
d’interactions

« Evaluation des acquis individuelle écrite avec
questionnaire en début et fin de la formation
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Pédagogie & outils d’évaluation

Alternance d’apports théoriques et de mise en
situation pratique:

- Examens collectifs d’observations cliniques

- Vidéo de témoignage

- Partage d’expériences

Pour toute demande d’'aménagement de la formation
pour les personnes en situation de handicap, merci
de prendre contact avec le référent handicap :
contact@santementalefrance.fr

> Contact




Santé
mentale
France

MESURES ANTICIPEES EN PSYCHIATRIE

L'exemple de « Mon GPS$*»

Acquérir Les connaissances sur les outils de soins innovants en matiere de prévention et

l'accompagnement des éventuelles rechutes.

Concevoir un accompagnement de L'usager autour de la prévention de crise.

Argument général

Le principe des « Directives Anticipées en
Psychiatrie » (DAP) se développe depuis quelques
années en France et dans le monde. Il permet a la
personne d’exprimer ses souhaits quant aux soins
et al’accompagnement la concernant.

Les DAP visent a favoriser le respect des droits
en permettant lanticipation de moments de
crise ou le discernement pourrait étre altéré, Le
Plan de crise conjoint (PCC) est un « Plan d’action
anticipé pour prévenir et gérer une crise, élaboré
conjointement entre l'usager, les professionnels,
voire les proches ». Nous les appelons aussi
Mesures Anticipées en Psychiatrie ou Mesures
d’Anticipation en Psychiatrie (MAP).

Différents supportsontété élaborés en France ces
derniéres années: directives anticipées incitatives
en psychiatrie, plan de crise conjoint, kit « mon
GPS*».

e |OH comprenant: * Présentiel

e | journée:7H * Distanciel
e | Retour
d’expériences : 3H
- 2 mois apreés la
formation

** net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Définir et approfondir les concepts de
MAP : DAP et de PCC.

Apporter aux professionnels de
structures sanitaires et médico-
sociales des connaissances sur ces
outils de soins innovants.

Concevoir un accompagnement auprés
des usagers autour de la prévention

de crise intégrée a la démarche
d’éducation thérapeutique du patient.

Echanger sur la mise en place et sur
le partenariat sanitaire/médico-
social des PCC afin de faciliter son
implémentation.

Appréhender la démarche des PCC avec
L'utilisation de « mon GPS* ».

e France e 3000€** pour un
métropolitaine groupe pouvant aller
jusqu’a |6 personnes

e 350€ en individuel
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Programme de la formation

Intervenant Méthodologie et supports

« Ofélia LOPEZ HERNANDEZ. Psychologue Powerpoint
clinicienne, psychothérapeute et formatrice. Cas cliniques
Présidente PRISM. Mises en situation

e Judith CLEMENT-VERHAEGHE. Médiatrice de Ateliers pratiques avec le kit « mon GPS* »
santé-paire.

Participants Evaluation

* Professionnels du sanitaire et du médicosocial » Quizz des connaissances avant et aprés
en lien avec des usagers de la psychiatrie, * Bilan formateur et participants en fin de
usagers et aidants de plus de I8 ans formaétion
Aucun prérequis de connaissances

Modalités et délais d’acces
> Contact

*« mon GPS » est le fruit d’un partenariat entre U'association PRISM et PSYCOM Santé mentale Info.
IL bénéficie du soutien a la diffusion de Santé Mentale France et de 'Unafam et a recu le Label
« Droits des usagers de la santé 2020 » du Ministére de Solidarités et de la Santé.




Santé
mentale
France

VIEILLESSE ET VIEILLISSEMENT

Des personnes en situation de handicap psychique

Comprendre l'impact du vieillissement sur la santé mentale, repérer le démarrage ou l’aggravation de

troubles psychiques.

Aider la personne vieillissante a conserver le maximum de capacité d’adaptation et le meilleur équilibre

psychologique pour « bien vieillir ».

Argument général

Le vieillissement de la population s’accentue. En
2040 ce sera 33% de la population qui aura plus de
60 ans contre 16% actuellement.

Une vision globale de la situation des personnes
agées et de leur entourage s’impose pour
tenir compte des multiples facteurs médico
psychosociaux susceptibles d’interférer dans
leurs évolutions. De surcroit, la santé mentale et
la santé physique sont étroitement liés : une perte
d’autonomie de la personne agée peut générer de
la détresse psychologique, et une dépression non
traitée encourt le risque d’avoir des conséquences
somatiques.

Face a ces conditions nouvelles de vie il s’agit
de s’interroger : Quelles sont les facteurs de
risque a repérer, quelles sont les modalités
d’accompagnement a prévoir, quelle est la place
de l’environnement familial et comment éviter les

risques d’une maltraitance.

e |4 heures * Présentiel

2 jours

** net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements
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* France
métropolitaine

Mieux comprendre Lles dimensions du
vieillissement dans L’évolution de la
personne

Intégrer les conséquences des pertes
successives chez la personne agée

Envisager les impacts du vieillissement
sur les liens familiaux

Connaitre Lles troubles psychiques de
la personne agée et les pathologies
dégénératives de la personne agée

Appréhender Le vieillissement des
personnes handicapées psychiques

Favoriser le réle des aidants

e 3000€** pour un
groupe pouvant aller
jusqu’a 20 personnes



Programme de la formation

Intervenant

* DrClément Bonnet

* Psychiatre des hépitaux honoraire auteur de
plusieurs ouvrages dans le champ de la santé
mentale

Participants
+ Aidant, familles, personnel soignant et

professionnels du social et du médico-social
* Aucun prérequis de connaissances

Modalités et délais d’acces

Méthodologie et supports

Apports théoriques et documentation
Etude collective de situations sous forme
d’observations cliniques
Echanges avec les stagiaires a propos
des situations vécues dans leur pratique
quotidienne

* Questionnaire d’évaluation

Evaluation

« Evaluation individuelle écrite avec
questionnaire en début et fin de la formation

o Evaluation collective orale au cours des
séquences d’interactions

« A Uissue de la formation, un certificat de
réalisation sera délivré

> Contact




Santé
mentale
France

ACCOMPAGNER ET COMMUNIQUER

Avec les personnes en situations de vulnérabilité psychique

- Notions clés et outils

Différencier fonctionnement psychique, santé mentale, détresse et troubles psychiques

Identifier 'impact des troubles psychiques sur les interactions sociales

Utiliser des outils de préconisations pour favoriser la prise de parole et de décisions dans La relation
duelle : Transmettre des connaissances et outils de lLa Communication Non Violente (CNV)

Savoir réagir face a des comportements difficiles, trouver la bonne posture notamment au regard du

paradigme du rétablissement.

Argument général

Le module permet de reconnaitre l'ensemble des
symptdémes des différents troubles et crises lié
a la santé mentale, d’expérimenter les postures
pour proposer une aide de premiere intention et
d’orienter la personne vers les prises en charge
appropriées et d’autres formes de soutien, tout en
la guidant pour formuler des demandes.

Pour répondre a ces objectifs, nous utilisons des
méthodes pédagogiques variées et innovantes.
Pour cela, nous privilégions une formation
interactive, trésillustrée, participative et reposant
sur des vignettes cliniques et cas rencontrés dans
la pratique des agents.

e | jour
] e Présentiel

** net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Fournir un socle commun

de connaissances autour du
fonctionnement psychique a travers
des connaissances scientifiques et des
illustrations cliniques

Déconstruire les représentations sur la
santé mentale

Mieux appréhender la communication
avec une personne en situation de
vulnérabilité psychique

Optimiser les compétences
relationnelles et les postures
professionnelles pour accompagner au
mieux ces personnes

Transmettre des outils pour permettre
a ce public de demander de Ll'aide

e France e I500€** pour un
métropolitaine groupe pouvant aller
jusqu’a I5 personnes
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Programme de la formation

Intervenant

+ Clémence BATTIN : Psychologue clinicienne,
Docteur en psychologie clinique, formatrice
expérimentée en entreprise et dans le secteur
médico-social, s'adaptant a des publics assez
différents et ayant a sa disposition un panel
important d’outils d’animation.

Participants

» Professionnels de laccompagnement:
conseiller en insertion professionnelle,
professionnels de Ulnsertion par UActivité
Economique, travailleurs sociaux, assistants
sociaux, collaborateurs d’entreprise (service
RH, managers, référent handicap, QVT, RSE)

Modalités et délais d’acces

Méthodologie et supports

» Alternance d’apports théoriques et d’exercices
pratiques
Ateliers de réflexion
Illustrations/cas cliniques, vidéos,
témoignages, textes

* Mises en situation & Jeux de réle

* Analyse de pratique & Temps d’échange

Evaluation

 Questionnaire d’évaluation écrit, en fin de
session

> Contact




Santé
mentale
France

DISPOSITIF DE EMPLOI ACCOMPAGNE :

Quel accompagnement du handicap psychique vers U'emploi

orienté rétablissement ?

Soutenir et renforcer les pratiques des professionnels de l’'emploi accompagné sur le handicap psychique
en proposant une approche et des outils au service du rétablissement des personnes concernées.

Argument général

Lemploi accompagné est reconnu comme
la méthode la plus efficiente pour favoriser
Uinsertion et le maintien dans Ll'emploi des
personnes en situation de handicap psychique.
Fondé sur lautodétermination, il contribue au
parcours de rétablissement des personnes. C’est
une démarche qui nécessite une approche globale
de chaque individu en se concentrant ce qui a du
sens pour lapersonne et sur les ressources qu’elle
est en capacité de mobiliser.

Elle nécessite pour les professionnels un travail
quotidien sur la posture d’accompagnant, une
connaissance et une compréhension fines de
U'impact du handicap psychique sur les parcours
de vie et une capacité a travailler en réseau.

La formation « quel accompagnement du handicap
psychique vers l'emploi orientée rétablissement ?
» soutient les professionnels de l’insertion sociale
et professionnelle autour de ces enjeux.

* |4 heures, 2 journée 7h * Présentiel
* France métropolitaine

e Option: | journée de retour
d’expérience (2 mois aprés la
formation)

Comprendre l'impact de la stigmatisation
et de l'autostigmatisation sur le parcours
d’insertion professionnelle

Comprendre les troubles psychiques en
termes de vécu et d’impact sur le parcours
personnel et professionnel

Connaitre les incidences du handicap
psychique dans l'emploi et Les moyens de
compensation

Travailler sur une posture
d’accompagnement vers l'emploi orientée
rétablissement

Découvrir et coconstruire des outils
d’accompagnement qui facilitent linsertion
et le maintien dans 'emploi des personnes.

Savoir parler aux entreprises et sensibiliser
une équipe quiintégre une personne en
situation de handicap psychique.

Pouvoir accompagner une personne dans le
partage de ses besoins et des spécificités de
son handicap quand cela s’avére nécessaire.

Valoriser l’expertise des professionnels
de Uinsertion - renforcer renforcer leur
confiance et la prise de conscience de leur
place et de leurs compétences

e 3500€ + I500€ option**
pour un groupe
(max 16 personnes)

** net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements



Programme de la formation

Intervenant

* Philippa MOTTE : Formatrice et coach sur
les enjeux de santé mentale et de handicap
psychique au travail. En tant que coach, elle
accompagne les personnes concernées par
une trouble psychique et des aidants.

Paire aidante, elle est engagée depuis 10 dans
une activité de plaidoyer a travers lequel elle
défend l'approche du rétablissement.
Elle est membre du comité expert «troubles
psychiques» de la Fondation de France

Participants

» Sans autre prérequis, les professionnels
accompagnant des personnes concernées
par les troubles psychiques (job coach,
conseillers en insertion, assistantes sociales,
psychologues, éducateurs, pairs aidants,
infirmiéres, psychiatres ...)

Modalités et délais d’acces

Méthodologie et supports

» Alternance d’apports théoriques et de mises
en situation pratique:
Ateliers de réflexion guidés
Partages d’expériences
Témoignages de personnes concernées
Mises en pratique/situation
Etude de cas
Co-création d’outils

Evaluation

« Evaluation collective orale au cours des
séquences d’interactions

« Evaluation individuelle écrite avec
questionnaire de connaissance en début et fin
de la formation

> Contact




Santé
mentale
France

ACCOMPAGNER LA SANTE MENTALE
DES SENIORS : DE ECOUTE A L'INTERVENTION

Développer sa compréhension de l'impact du vieillissement et de l’avancée en dge pour réduire les

risques et améliorer le bien-é&tre en santé mentale

Argument général

Le vieillissement de la population francgaise est
un phénoméne d’ampleur inévitable. Derriére
celui-ci se dressent une mosaique de situations
et une diversité d’enjeux possibles (passage a la
retraite, réaménagements socio-familiaux, risque
de repli social et d’isolement, gestion de la perte
d’autonomie, promotion du bien vieillir) auquel
n’échappe pas le sujet de la santé mentale.

Afin de répondre a cet enjeu et d’améliorer le bien-
étre des personnes agées, Santé mentale France
propose une formation de sensibilisation sur le
theme du vieillissement et de la santé mentale.

Cette action s’inscrit dans un mouvement de
développement des compétences en matiére de
santé mentale tout au long de la vie.

Destinée aux personnes en contact avec Lles
personnes agées, professionnels ou nonainsi qu’aux
personnes agées elles-mémes, cette formation
courte leur permetd’améliorer leurcompréhension
de U'impact du vieillissement et de l’avancée en age
pour réduire les risques et améliorer le bien-étre
en santé mentale.

* | journée, 7h
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Comprendre le processus de vieillissement
et son impact sur la santé mentale des
personnes agées.

Repérer les signaux d’alerte et les
manifestations de détresse psychologique
pour soi et pour Lautre.

Prendre confiance dans linteraction

avec des personnes agées éprouvant un
probleme de santé mentale ou en crise de
santé mentale.

Intervenir et utiliser des outils pour réduire
les risques en santé mentale ainsi que pour
améliorer Le bien-étre en santé mentale.

Initier des stratégies de réponse,
notamment en situation de crise, et
connaitre des ressources pouvant étre
mobilisées.

* 1600€*
pour un groupe
(min 6 personnes max 6)

e Présentiel ou distanciel
* France métropolitaine

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements



Programme de la formation

Intervenant

* Formateur ayant une expérience dans
le domaine de la santé mentale et du
vieillissement des populations.

Participants

» Pas de prérequis de connaissance et avoir plus
de 18 ans.

+ Personne en contact avec les personnes agées,
professionnels (spécialisés ou non en santé
mentale), aidants ou bénévoles, personnes
agées.

Modalités et délais d’acces

Méthodologie et supports

Contenu théorique et recommandations de
bonnes pratiques professionnelles.
Temps d’échanges et de questions avec le
formateur.
Animations participatives, mises en situation
et vidéos
Livret pour chaque stagiaire a lissue de la
formation.

» Outils et ressources en santé mentale.

Evaluation

e Quizz des connaissances en amont de la
formation.

e Bilan formateur et participants en fin de
formation.

> Contact




Santé
mentale
France

AGIR POUR LA SANTE ET LE BIEN-ETRE AU

TRAVAIL

CREER UN RESEAU DE BIENVEILLEURS

Comprendre les enjeux de la création d’un réseau de BienVeilleurs et appréhender les modalités de mise
en ceuvre et de déploiement de son propre réseau de BienVeilleurs

Argument général

Le déploiement d’un réseau interne de
BienVeilleurs, constitué de collaborateurs
volontaires, formés a l’écoute attentive et
a la reconnaissance des signaux faibles de
situations délicates (incivilités, emportements,
sexisme, discrimination, violences, stress,
burnout, harcélement, désengagement,
démotivation...), voire de détresse
psychologique (anxiété, dépression, nervosité,
pensées sombres...), favorise l'implication des
collaborateurs aux enjeux de santé mentale
et physique et contribue a linstauration d’un
climat de travail positif et a ’'amélioration de la
qualités des relations interpersonnelles

* 2h

e Distanciel
e Webinaire

Identifier lLes besoins et les ressorts intra-
organisationnels, en termes de prévention
des RPS, d'amélioration du climat de
travail et de confiance, d’engagement et de
mobilisation

Intégrer son réseau interne de BienVeilleurs
aux enjeux stratégiques de sa politique RSE/
QVCT

Construire et déployer son réseau
de BienVeilleurs selon une ingénierie
spécifique et adaptée

Piloter et animer son propre réseau de
BienVeilleurs

e 200€ par connexion
(plusieurs personnes
possibles par connexion)



Programme de la formation

Méthodologie et supports

Intervenant

+ Marie-Luce STEPHAN Docteure Sciences » Pédagogie active et participation
de Gestion - experte de la prévention des
risques humains intra-organisationnels

Evaluation

Pa rticipants A lissue de la session, questionnaire en ligne
de satisfaction et de demandes d’informations
* Responsables opérationnels, fonctionnels, spécifiques.
Direction Générale, Direction des Ressources
Humaines
» Pas de prérequis

Modalités et délais d’accés > Contact




Santé
mentale
France

AGIR POUR LA SANTE ET LE BIEN-ETRE AU

TRAVAIL

: FORMER LES BIENVEILLEURS DE SON RESEAU

Permettre aux collaborateurs du réseau des BienVeilleurs d’acquérir Les compétences techniques,
relationnelles et transversales nécessaires a Leur mission.

Argument général

Les BienVeilleurs sont des collaborateurs
volontaires et formés, chargés de promouvoir le
bien-é&tre au travail.

Ils ont pour mission de détecter les signes de
fragilité et de détresse, d’écouter attentivement,
de rassurer et d’orienter leurs collégues vers les
ressources internes adaptées, tout en respectant la
confidentialité.

En établissant une relation de confiance et
sécurisante, ils constituentun premierliend’écoute
qui favorise une culture d’entreprise attentive et
soutenante.

e 7h + 2h

» 2 capsules x [,5h en distanciel
e 4h en présentiel
e 2h de retours d’expérience a 6 semaines

* net de taxes, hors frais de salle et
frais annexes de déplacements

Comprendre les enjeux de la santé mentale
au travail & identifier les facteurs de risques
et les conséquences

Connaitre les contours de la détresse
psychologique et reconnaitre les signes
avant-coureurs

Maitriser les techniques et les outils

S’approprier les missions réles et fonction
du BienVeilleur

e 2500€* par session

* France .
métropolitaine de 8 personnes puis
250€/personne au-
dela (et jusqu’a 12
personnes)
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Programme de la formation Formation en présentiel

Capsule N°l en distanciel

Capsule N°2 en distanciel

Session de retours d’expériences a 6 mois (renouvelable ou non)

Méthodes pédagogiques

Intervenant
» Pédagogie active et participation
* Marie-Luce STEPHAN Docteure Sciences ~
de Gestion - experte de la prévention des Evaluation
risques humains intra-organisationnels

* A Llissue de chaque capsule, un quizz de

s e z . contréle des connaissances sera soumis a

Pa rtICIpa nts et UL L chaque participant - temps de réponse estimé

a maximum 30 minutes / quizz

+ Alissue de la formation (capsule en distanciel

et session en présentiel sera remis a chaque

participant le «Certificat de BienVeilleur «les

participants devront répondre en ligne a un
questionnaire de satisfaction et d’évaluation

* Tout collaborateur volontaire d’une des
organisations dont les responsables RH ont
préalablement suivi la session « créer son
réseau de BienVeilleurs ».

Modalités et délais d’acces
> Contact




Dans lUoptique de pouvoir s’adresser a Uensemble des
acteurs de lasociété civile, Santé mentale France développe
des formats plus courts. Ils permettent une premiére
approche des enjeux de santé mentale de maniére ludique
et constituent, si nécessaire un pont vers nos formations.

Premiers Pas en Santé Mentale (PPSM) :

PPSM permet de s’imprégner des premiéres notions touchant
a la déstigmatisation et a la compréhension des grands enjeux.
Un format présentiel ou distanciel qui permet a chacun de
construire a son rythme, en fonction des besoins exprimés.

La fresque pour parler de la Santé mentale:

En partenariat avec Santé mentale Pour Tous, cette fresque,
inspirée de laFresque du Climat, permetauxorganisations d’agir
en prévention et pour linclusion, en intelligence collective. De
multiples ressources, possibilités d’action sont abordées et
appuient la libération de la parole au sein des

organisations.
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EN PARTENARIAT AVEC

Santé

mentale
France

SANTE
MENTALE
POUR TOUS

A -UNE FRESQUE
POUR PARLER DE
SANTE MENTALE

AU TRAVAIL

Sensibiliser et passer a
Uaction au sein de son
environnement
professionnel

SH

e démarche de prévention en santé

eler vos initiatives de prévention santé

order les risques psychosociaux autrement

Développer linclusion dans votre entreprise ou
votre équipe

Demande d’information
Scannez le QR Code
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ARGUMENT

PROGRAMME 3H
|. PRENDRE CONSCIENCE

Latelier s’appuie sur un ensemble de cartes- France
notions, supports a l’échange et au débat, avec A partir de 1000€ selon
lequel le groupe secteur d’activité et nombre

va créer sa “fresque” en images. de participants

2. MIEUX CONNAITRE

Latelier est également congu autour
de temps de réflexions, d’échanges et
d’expérimentations pour avoir une vue > INTERVENANT.E
d’ensemble de la santé mentale.

3. PASSER A LACTION

Cette fresque fait émerger des prises de = PUBLIC et PRE-REQUIS
conscience et permet de partager des
concepts pour ensuite passer a Ll’action pour

soi et son entreprise. > METHODES PEDAGOGIQUES

4. CONTINUER DE S’INFORMER
A lissue de l'atelier, les participants ont accés > METHODES D’EVALUATION

a un espace Ressources pour
aller plus Loin.

MODALITES

Pour toute demande de
renseignements ou d’inscription :

P6le formation et sensibilisation

01 82 83 0035 -07 64 46 08 22
formations@santementalefrance.fr
santementalefrance.fr

Santé mentale France - || Rue de Navarin - 75009 Paris
contact@santementalefrance.fr-Tél.: 01 82 83 00 35
Organisme de formation enregistré sous len® I 75203 79 75 auprés du Préfet de Paris
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Santé
mentale
France

Vobobd

¥

¥

B -FAITE PREMIER

EN SANT \ TA,L
Module de SanSibilisdtior
~ (it §

Ameéliorer les connaissances en santé mentale

Permettre aux participants de repérer les signes chez soi et

sur les autres

Identifier lLes obstacles et les ressources en santé mentale

a partir de situations concretes pour soi

Présenter le programme international de formation en
secourisme « Premiers Secours en Santé Mentale »
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ARGUMENT

PROGRAMME

. PRESENTATION

Présentation de 'intervenant, du LIEU :
programme et des participants TARIF -
Premiére définition de la santé mentale

DUREE :

2. APPORT DE CONNAISSANCE

Rappel historique : « de la psychiatrie a la
santé mentale »

Evolution des concepts et des pratiques
Repéres de bases: santé mentale, troubles
psychiques, mal-é&tre, maladies, handicap
Les signaux d’alerte, les principaux troubles = PUBLIC et PRE-REQUIS
psychiques

Les ressources : ressources internes et

externes : parcours de soins, dispositifs >~ METHODES PEDAGOGIQUES
accompagnement

= INTERVENANT.E

5. ATELIERS

Identifier les obstacles et les ressources en > METHODES D’EVALUATION
santé mentale a partir de situations concrétes

pour soi et pour les autres.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES

CONTACT

-

Santé Mentale France - || Rue de Navarin - 75009 Paris
contact@santementalefrance.fr-Tél.: 01 82 83 00 35

Organisme de formation enregistré sous le n® |1 75203 79 75 auprés du Préfet de Paris
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Santé mentale France est riche d’un réseau
de formateurs.rices, consultant.e.s,

professionnels de santé, pour répondre au
plus prés des objectifs des organisations :

» Approfondir la sensibilisation en santé
mentale ou l’élargir a d’autres publics

« Elaborer une politique favorisant la santé
mentale

*  Promouvoir le bien-étre mental
des professionnels et des publics

» Concevoir et déployer un plan d’action
de prévention

* Transformer les pratiques notamment :
o Mettre en oeuvre les valeurs qui fondent
les pratiques orientées rétablissement
o Utiliser des outils d'accompagnement
qui permettent de faire évoluer sa pratique
d’accompagnement

« Savoir orienter des personnes|vers des
dispositifs d'accompagnement

L'intégration d’'un changement de paradigme
parlesinstitutions quisouhaitentexpérimenter
concretement le rétablissement et Uinclusion
implique un accompagnement systémique qui
s’adresse a la fois a chacun des professionnels
mais également a des corps constitués.

Santé mentale France propose ainsi des
formulesd’accompagnementauchangement
sur mesure pour tout acteur volontaire.

Santé mentale France propose une ingénierie
pédagogique sur-mesure et des outils adaptés
a chaque demande tels que:

+ Conférences

* Webinaires

+ Formations spécifiques
+ Codéveloppement

N’hésitez pas a nous faire part de vos besoins !

Pour toute demande de
renseignements ou d’inscription :

P6le formation et sensibilisation

0l 82 83 0035 -07 6446 08 22
formations@santementalefrance.fr
santementalefrance.fr
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Pour toute demande de renseignements ou
d’inscription :

P6le formation et sensibilisation

01 8283 0035-07 644608 22
formations@santementalefrance.fr
boutique.santementalefrance.fr
santementalefrance.fr



